
INCLUSION POBLACION LGTBI 

 

 

 



PROTOCOLO DE ATENCION PREFERENCIAL 

 

 



DERECHOS Y DEBERES  

 

 

 



DEBERES Y DERECHOS POBLACION MIGRANTE VICTIMA DEL CONFLICTO  

 

 

 

 



ATENCION PREFERENCIA  NIÑAS NIÑOS ADOLECENTE MUJERES EMBARAZADAS 

 

 

 

 



COMUNICACIÓN EFECTIVA  RESPETO A LA CULTURA  

 

 

 

 



HUMANIZACION TRATO DIGNO 

 

 

 

 

 



PROMOVER AL USUARIO PQR PAG WEB 

 

 

 

 

 



UNA MIRADA DIFERENTE NO SOMOS IGUALES  

 

 

 



DIVERSIDAD DE CULTURA ASOCIACION DE USUARIO 

 

 

 



ABORDAJE DESDE LA PERPECTIVA HUMANA  

 

 

 

 



CAPACITACION PQR LINEAS DE ATENCION 

 

 

 



 

 

 


